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Carta de Missão 



Missão 

 

Para além da obrigatoriedade legal do cumprimento de todas as funções previstas 

na legislação nas áreas pedagógica, cultural, administrativa, financeira e patrimonial, 

e não obstante, a recente transferência de competências para os órgãos municipais 

e para as entidades intermunicipais no domínio da educação, será minha missão, 

assegurar um ensino de excelência alicerçado nos pilares da aprendizagem, 

conhecimento, educação e formação, nunca perdendo de vista a segurança, as 

preocupações ambientais, a correta gestão dos seus recursos humanos e materiais 

e a sua enorme responsabilidade social.  

Pretendo proporcionar as melhores condições para que todos os profissionais em 

exercício no Agrupamento promovam uma educação que contemple o 

desenvolvimento pessoal, profissional e cívico dos alunos, ajudando-os a formar um 

conjunto sólido e diversificado de valores, da autorrealização à consciência cívica do 

dever de intervenção socialmente solidária. 

É indispensável que, a par de um verdadeiro ambiente de INCLUSÃO, enquanto 

garante da equidade no acesso à educação e no cumprimento da escolaridade 

obrigatória, sejam criadas condições de verdadeira diferenciação pedagógica para o 

incentivo, distinção e reconhecimento do mérito e excelência dos alunos que se 

destacam pelo empenho, exemplo cívico, espírito solidário e colaborativo, pelos 

seus resultados escolares, prestação exemplar nos domínios das expressões 

artísticas, nos domínios da música, literatura, artes visuais e no âmbito do desporto. 

Para cumprir esta missão é fundamental que mobilize e incentive a    participação 

de toda a comunidade, numa linha inclusiva, colaborativa, responsável e plural: 

alunos, pais e encarregados de educação, docentes, assistentes operacionais, 

assistentes técnicos, mundo empresarial da região, agentes e forças de segurança, 

“forças vivas” e organismos locais, estabelecendo como parceiro privilegiado as 

freguesias envolventes, assim como, o Município de Viseu. 

A missão pretende dar visibilidade à Estratégia de Educação para a Cidadania, 

definida nos documentos do Agrupamento. 

O Agrupamento de Escolas de Mundão deve garantir como missão, uma 

educação de qualidade, proporcionando as melhores oportunidades educativas para 

todos. Deve assumir-se como uma instituição pública de base humanista e de 



referência pela excelência do processo de ensino e aprendizagem, contribuindo para 

o desenvolvimento sustentável do território, ajustando a sua oferta educativa às 

necessidades de formação dos alunos e à recusa/combate de todas as formas de 

discriminação e de exclusão social. 

Para a ação estratégica do Agrupamento, ter-se-á em conta o Projeto Educativo 

e o projeto de intervenção, entendo que devo focar-me de forma muito especial nas 

seguintes linhas de orientação: 

• Promover um Agrupamento, enquanto espaço socioeducativo de e para 

todos, onde exista uma plena motivação para uma contínua melhoria do desempenho 

individual e para uma constante procura de metodologias que contribuam para a 

melhoria dos resultados dos alunos; 

• Incentivar uma maior implementação de projetos que contribuam para a/o: 

 - Promoção da melhoria dos resultados escolares; 

 - Inexistência de abandono escolar; 

 - Promoção da disciplina; 

 - Respeito pela diferença e diversidade; 

 - Divulgação e apropriação de práticas e metodologias inovadoras; 

 - Motivação de todos os atores educativos; 

 - Respeito pelo meio ambiente, através de projetos inovadores e com 

possíveis reflexos na comunidade; 

 - Otimização dos recursos. 

• Exercício de uma liderança mobilizadora, inspiradora e de proximidade; 

• Representação do Agrupamento em todos os momentos em que for 

importante ter e dar visibilidade para a afirmação do Agrupamento na comunidade; 

• Diálogo com os demais agrupamentos, instituições, tutela, estabelecendo 

um verdadeiro diálogo institucional de respeito, enriquecedor pela partilha de 

experiências e conhecimento; 

• Planeamento da ação do Diretor, assente na capacidade de delegar, 

descentralizar, com a responsabilidade de apoiar e acompanhar a ação daqueles em 

que delegue funções, atividades, projetos e iniciativas; 

• Conhecimento do contexto para decidir, reconhecendo os pontos fortes e 

sucessos a valorizar; 

• Conhecimento do contexto para decidir e procurar soluções e caminhos para 



resolver as fragilidades e pontos fracos a superar; 

• Reflexão crítica sobre a ação do Diretor, procurando ajustar a ação às 

necessidades e solicitações; 

• Assunção do cargo de Diretor como serviço público de necessária qualidade, 

com total entrega e responsabilidade cívica, de compromisso pessoal para com o 

Agrupamento e os que com ele interagem e dele dependem. 

 

Visão 

 

Decorrente da missão, o Projeto Educativo perspetiva a sua atuação, no sentido de 

fazer com que os nossos alunos aprendam a Saber Sendo, Saber Estando e Saber 

Fazendo, promovendo práticas inovadoras em sintonia com as exigências do contexto 

social atual.  

 

Valores 

 

Os valores do Agrupamento são Cidadania, Trabalho, Colaboração, Inclusão e 

Progresso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Carta de Missão 

(Anexo I da Portaria n.º 266/2012. De 30 de agosto) 

 

Compromissos 
Objetivos estratégicos 

Conteúdos 
Objetivos operacionais 

Evidências Calendarização 
 

1.º Compromisso 
Resultados  

(concretização do PE e PAA) 
 
Promover o sucesso educativo 
dos alunos, com enfoque nos 
seus resultados académicos e 
sociais. 
 
Implementar sistemas de 
monitorização periodal, 
analisando e refletindo nos 
resultados escolares para 
adoção de estratégias 
eficazes. 
 
Fomentar a implementação de 
novos projetos e de inovação 
tecnológica que potenciem 
novas práticas pedagógicas e 
promovam o sucesso 
educativo dos alunos. 

Realizar reuniões com os 
representantes dos EE, Diretores de 
Turma e Direção com vista à 
disseminação de informação, 
sugestões e preparando ações de 
sensibilização para problemas de 
interesse para pais e EE. 
 
Definir mecanismos para a 
participação dos pais e encarregados 
de educação, pessoal não docente e 
alunos no Projeto Educativo e nas 
atividades do Plano Anual de 
Atividades. 

 
Concretizar o Plano Anual de 
atividades. 
 
Práticas de organização e gestão do 
currículo e da aprendizagem para 
uma educação inclusiva tendo em 
conta os alunos migrantes. 
 
Diversificar práticas e instrumentos de 
avaliação nas diferentes 
modalidades. 
 
Privilegiar metodologias de projeto e 
atividades experimentais. 
 
Implementar um trabalho de 
partilha/cooperação entre GAAF, 
Diretores de Turma, Professores 
Titulares, Direção e CPCJ (Comissão 
de Proteção de Crianças e Jovens) 
com vista a prevenção e combate aos 
maus-tratos e abandono escolar dos 
alunos. 
 

Atas dos conselhos 
de Turma. 
 
Atas de Grupos 
Disciplinares de 
Departamentos. 
 
Atas do Conselho 
Pedagógico. 
 
Relatórios de 
Direção. 
 
Reunião com 
Delegados. 
 
Reuniões com 
Associação de Pais e 
representantes dos 
pais e encarregados 
de educação. 
 
Relatório MONISA. 
 
Análises de 
resultados dos 
Departamentos. 
 
Relatórios de apoios 
educativos. 
 
Relatório do GAAF. 
 
Avaliação das 
atividades do PAA. 
 
Monitorização dos 
novos projetos 
implementados. 
 

 
 
 

2022/2023 
 
 
 
 
 
 
 

2023/2025 
 
 
 

Todos aos anos 
letivos 

 
 

2022/2024 
 
 
 

Todos os anos 
letivos 

 
 

Todos os anos 
letivos 

 
 
 
 

Todos os anos 
letivos 

 
 
 
 
 

Missão: 

Assegurar um ensino de excelência alicerçado nos pilares da aprendizagem, 

conhecimento, educação e formação, nunca perdendo de vista a segurança, as 

preocupações ambientais, a correta gestão dos seus recursos humanos e materiais e a 

sua enorme responsabilidade social. 

Disponibilizar aos alunos serviços educativos de qualidade, de forma a promover o seu 

desenvolvimento integral e global. 



Monitorizar os resultados educativos 
tendo por base as metas fixadas no 
PE. 
 
Monitorizar a comparação entre a 
avaliação interna e avaliação externa. 
 
Superar os referentes nacionais no 
que diz respeito aos resultados 
externos.  
 
Implementar e aferir estratégias e 
procedimentos de redução de 
comportamentos problemáticos. 
 
Implementar novos projetos no 
agrupamento. 
 
Dinamizar os meios tecnológicos 
como prática pedagogia promotora do 
sucesso educativo dos alunos. 
 

Ações para a turma 
com problemas 
comportamentais – 
implementação de 
um código de 
conduta. 
 
 
 
 
 
 
 

Todos os anos 
letivos 

 
 

2022/2025 
 
 
 

2022/2025 
 
 

2022/2025 
 
 

 
2022/2025 

 
 

2023/2025 
 

 

2.º Compromisso 
Gestão Organizacional 

 
 

Valorizar uma cultura de 
Agrupamento enquanto 
espaço de todos e para todos.  
 

Melhorar a comunicação interna e 
externa no agrupamento. 
 
Promover condições para o trabalho 
colaborativo, através da partilha de 
formação e práticas pedagógicas 
inovadoras. 
 
Divulgar informação respeitando 
princípios de ética e deontológica. 
 
Promover o acesso à informação da 
escola pela comunidade educativa. 
 
Promover um ambiente escolar 
seguro, saudável e ecológico. 
 
Promover um ambiente escolar 
socialmente acolhedor, inclusivo e 
cordial. 
 
Otimizar a distribuição de serviço do 
pessoal docente e não docente, a fim 
de assegurar a qualidade do serviço 
prestado. 
 
Aprofundar os processos de 
prestação de contas. 
 
Garantir a equidade de acesso aos 
recursos pedagógicos, tecnológicos. 
 
Potenciar as plataformas existentes 
no Agrupamento para melhorar a 
comunicação entre escola e os pais e 
encarregados de educação, de modo 
a facilitar o acompanhamento dos 
seus educandos. 

Programa TEIP. 
 
Mapas de 
distribuição de 
serviço. 
 
Conta de Gerência e 
respetivos relatórios. 
 
Questionários de 
satisfação. 
 
Orçamento 
Participativo para 
alunos. 
 
 
 

2021/2015 
 
 
 

2022/2025 
 
 
 
 

2022/2025 
 
 

2022/2025 
 
 

2022/2025 
 
 

2022/2025 
 
 
 
 

2022/2025 
 
 
 

2022/2025 
 
 

2022/2025 
 
 
 

2022/2025 
 



3.º Compromisso 
Gestão de Recursos 

Humanos 
 

Organizar, afetar e formação 
dos recursos humanos.  

 
 
 

 

Distribuir e gerir os recursos humanos 
de acordo com as necessidades das 
crianças e alunos. 
 
Gerir os recursos de forma a valorizar 
as pessoas, o seu desenvolvimento 
profissional e bem-estar. 
 
Gerir os recursos humanos 
impulsionando a autonomia e a 
diversidade organizativa. 
 
Fomentar práticas de formação 
contínua dos profissionais, por 
iniciativa da escola, adequadas às 
necessidades identificadas e às suas 
prioridades pedagógicas.  
 

Mapas de 
distribuição de 
serviço. 
 
Planos de ação. 
 
Plano de formação. 
 
Atas de reuniões das 
várias estruturas. 
 
Relatórios de 
desempenho de 
cargos de 
coordenação.  

 
2022/2025 

 
 
 

2022/2025 
 
 
 
 

2022/2025 
 
 
 
 

2022/2025 
 

4.º Compromisso 
Gestão de Recursos 

Financeiros/Materiais 
 
 

Promover uma cultura de 
preservação dos recursos 
materiais, nomeadamente os 
tecnológicos, potenciando a 
sua utilização para fins 
pedagógicos e educativos. 
 
Gerir os recursos materiais e 
financeiros de acordo com os 
princípios definidos pelo 
Conselho Geral. 
 

Tomar opções com impactos 
positivos na qualidade das 
aprendizagens. 
 
Tomar opções que tenham em conta 
as necessidades e expetativas de 
todas as crianças e alunos. 
 
Monitorizar e ajustar as opções 
quando necessário. 
 
Gerir com eficiência os recursos 
materiais e equipamentos, através: 
- Contenção dos custos sem perda de 
eficácia e qualidade; 
- Poupança global decorrente da 
aquisição centralizada de compras. 
 
Privilegiar o princípio da 
transparência na gestão dos recursos 
financeiros, através da divulgação 
dos documentos de orçamento e 
relatório de contas. 
 

Atas e relatórios 
financeiros de conta 
de gerência. 
 
Plano Oficial de 
contabilidade da 
Educação. 
 
Transferência de 
competências na 
educação para os 
Municípios. 
 
Protocolos 
estabelecidos com o 
Município. 

2022/2025 
 
 
 
 

2022/2025 
 
 

2022/2025 
 
 
 
 

2022/2025 
 
 
 
 
 

2022/2025 
 

5.º Compromisso 
Protocolos e Parcerias 

 
 

Desenvolver protocolos e 
parcerias que promovam a 
qualidade das aprendizagens. 
 

Incentivar protocolos e parcerias que 
desenvolvam e permitam 
implementar projetos e soluções 
inovadoras. 
 
Avaliar a eficácia dos protocolos e 
parcerias estabelecidas. 
 
Realizar anualmente e de forma 
rotativa no território de influência do 
Agrupamento, uma 
atividade/exposição que dê a 
conhecer a toda a comunidade 
educativa o que de mais relevante foi 
elaborado pelos seus alunos. 
 

Relatórios dos 
protocolos e 
parcerias 
estabelecidos. 
 
Atas de reuniões de 
várias estruturas.  
 
Reuniões de balanço. 
 
Reuniões de 
monitorização. 

 
2022/2025 

 
 
 
 

2022/2025 
 
 
 

2022/2025 
 



6.º Compromisso 
Sistema de Autoavaliação 

 
 

Organizar o processo de 
autoavaliação sustentável, 
planeado, assente em práticas 
com impacto na melhoria 
continua do Agrupamento. 
 

Implementar procedimentos 
sistemáticos de autoavaliação do 
Agrupamento. 
 
Auscultar promovendo a participação 
de toda a comunidade educativa. 
 
Promover estratégias de 
comunicação e de reflexão acerca 
dos resultados da autoavaliação com 
a comunidade educativa. 
 
Acompanhar as evidências da 
autoavaliação na melhoria 
organizacional e pedagógica do 
Agrupamento. 
 
Construir um referencial de 
autoavaliação adequado ao contexto 
do Agrupamento. 
 

Atas e relatórios de 
coordenação. 
 
Relatórios da equipa 
de autoavaliação.  

2022/2025 
 
 

 
2022/2025 

 
 
 

2022/2025 
 
 
 
 

2022/2025 
 
 
 

2022/2025 
 

 

 

                                               Agrupamento de Escolas de Mundão, 27 de março de 2023 

 


