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1. SUMARIO EXECUTIVO

O presente Plano de Melhoria tem por base o Projeto Educativo, O Relatério da Inspecao
Geral de educacgdo e Ciéncia, o Relatério Anual de Avaliagdo Interna que monitorizou e
avaliou, internamente, o Agrupamento de Escolas de Mundao, ao longo do ano letivo
2021/2022, estando em estreita articulagdo e consonancia com as orienta¢des da Lei n.2
31/2002, de 20 de dezembro, e com o quadro atual de referéncia para a avaliacdo de
escolas e agrupamentos da Inspec¢do Geral de Educagdo e Ciéncia.

O presente diagndstico resulta de uma reflexdo dos varios elementos do Agrupamento de Escola
de Mundao tendo em conta os dados descritivos, estatisticos, quantitativos e/ou qualitativos,
disponiveis relativamente a implementacdo das medidas delineadas nos documentos
estratégicos, como o Projeto Educativo, os Planos de Melhoria anteriores e ainda de fontes
como os relatdrios elaborados no ambito do programa TEIP, documentos resultantes de

processos de autoavaliacdo, assim como de avaliagGes externas.

De acordo com estas orientagGes legais, a Equipa de Avaliagdo Interna deu continuidade a
execucdo dos processos e procedimentos de recolha e andlise de multiplas fontes de dados,
implementados em anos letivos anteriores, visando a concretizacdo de uma autoavaliacdo das
dinamicas e graus de consecugao de objetivos académicos, educativos e sociais do Agrupamento

de Escolas de Mundao.

Este Plano de Melhoria, organiza-se em diversos pontos, como de seguida se enuncia. Depois
do Sumario executivo, fazemos o enquadramento, apresentando a estratégia que conduziu a
equipa de autoavaliacdo a decisdo das A¢Bes de Melhoria a desenvolver. No ponto seguinte
(Resultado da Autoavaliagdo), apresentamos uma sintese das principais oportunidades de
melhoria identificadas ao longo do processo de autoavaliagdo. De seguida, demonstramos a
relagdo entre as A¢des de Melhoria e as metas estabelecidas no Projeto Educativo. No ultimo
ponto, é aquele em que apresentamos os resultados da priorizacao das a¢des de melhoria, bem
como a sua relevancia em termos de impacto, a capacidade do Agrupamento para sua
implementacdo a curto/médio prazo e o expetéavel reflexo na satisfacdo dos alunos, das familias

e da comunidade.



2. ENQUADRAMENTO

Para a elaboracao do Plano de Melhorias, partiu-se das oportunidades de melhoria elencadas
no Relatério do processo de autoavaliacdo do Agrupamento de Escolas de Mundao, segundo o
modelo CAF - Educacao. Foi feita uma andlise dessas oportunidades de melhoria, aglutinando as
relacionadas e assinalando as de implementacdo imediata (quick wins). A partir deste ponto,
foram aplicados os critérios de priorizacado e elaborado o ranking das A¢Ges de Melhoria (AM),
tendo em vista a selegdo das que terdo maior impacto, bem como as que se perspetiva
corresponderem a capacidade de o Agrupamento de Escolas de Mundao as implementar num

razoavel periodo de tempo e com maior impacto na satisfagdo do cidaddo/cliente.

3. ACOES DE MELHORIA ABRANGENTES

Apresenta-se, de seguida, a lista com a sintese das sugestdes de melhoria e respetiva fonte de

recolha, identificadas durante o diagndstico, agregadas por temas.

TABELA 1 - LISTA DE SUGESTOES DE MELHORIA AGREGADAS POR CRITERIOS

Fonte de

Topicos/sugestoes de melhoria Critérios
P /sug Recolha

Definir as condi¢Bes para a representacdo do pessoal ndo
docente, pais/encarregados de educacdo e alunos na
elaboracdo dos documentos estruturantes e na equipa de PE/AI
autoavaliacdo do Agrupamento, através da constituicdo de

um grupo focal consultivo. Lideranga

Monitorizar o nivel de satisfacdo de alunos e
pais/encarregados de educacdo com os servicos de PE/AI
alimentacdo do refeitério/cantina.

Promover a inclusdo de mais meios tecnoldgicos em
contexto de sala de aula (recurso a tablets/telemdveis em
atividades de aprendizagem) e a realizagdo de mais
trabalhos de grupo.

Al
Planeamento e

- — — estratégia
Criar e desenvolver as condi¢Ges para rentabilizar os

dispositivos de autoavaliagdo na definicdo de planos de PE
melhoria.

Incentivar e criar as condi¢gdes para que os docentes, de
todos os niveis de educagdo e ensino, frequentem acgdes de IGEC
capacitacdo/formacdo. Pessoas

Criar momentos formais de replicacgdo do conhecimento

adquirido nas a¢des de capacita¢cdo/formacdo, entre pares. IGEC

Incentivar a  participagdgo dos alunos e dos
pais/encarregados de educacdo na vida do Agrupamento Parcerias Al
coma integracdo das sugestdes de melhoria.




Fomentar parcerias que permitam a dinamizag¢do de praticas

. . PE/IGEC
relacionadas com o ensino.

Melhorar os espagos exteriores e infraestruturas do
Agrupamento, sobretudo os recreios das escolas do 1.2 CEB PE/AI
e Jardins de Infancia. Recursos

Criar em todas as salas de atividades, de espacos dedicados

S AL IGEC
as ciéncias.

Assegurar a existéncia de informacdo adequada e fidvel com
o objetivo de prestar assisténcia aos alunos, e de outras PE
partes interessadas. Processos

Promover competéncias sociais/reduzir comportamentos

. . . Al
disruptivos e anular o absentismo.

Assegurar a atualizacdo da informacdo existente nas

" . . C icaga PADDE
plataformas utilizadas e na pagina web no Agrupamento omunicacao

3.1. ABRANGENCIA E RELEVANCIA DAS AGOES DE MELHORIA

Para criarmos ag¢des abrangentes, apurdmos quais sdo as mais relevantes, tendo em conta as
metas da organizacao definidas no Projeto Educativo do Agrupamento.

TABELA 2 — REFERENCIA DAS AGOES PARA AS METAS

Metas da organizagao Ac¢oes de melhoria

E1/D1 — Sucesso escolar dos alunos;
E1/D2 — Prevencdo da indisciplina, absentismo

e abandono escolar; Promogdo competéncias sociais/reduzir
E1/D4 — Promocdo de uma cidadania integral | comportamentos disruptivos e anular o
responsavel e plena; absentismo.
E3/D2 - Promogao de uma escola inclusiva e
integradora;
Implementacgdo de estratégias de promogao
E1/D1 — Sucesso escolar dos alunos; de competéncias no ambito tecnoldgico e
digital.

E2/D2 — Cultura de colaboracdo na escola;
E2/D3 — Desenvolvimento e reconhecimento
profissional;

Incentivar e repensar a
capacita¢do/formacdo dos colaboradores.

E1/D1 — Sucesso escolar dos alunos;
E1/D3 — Metodologias de projeto,
investigativas e experimentais e de

contextualizagdo CTSA — Ciéncias, Tecnologia,
Sociedade e Ambiente;
E3/D5 — Dimens3o artistica e desportiva;

Fomentar parcerias que permitam a
dinamizagdo de prdaticas relacionadas com o
ensino.

Incentivar o envolvimento dos alunos,
encarregados e educacdo e a comunidade
na elaboracdo de documentos e tomada de
decisdes.

E2/D2 — Cultura de colaboracdo na escola;
E3/D1 - Sentido de pertenca e de identificagdo
da comunidade e familia com a escola;




E3/D2 — Promocgdo de uma escola inclusiva e
integradora;

Criar e desenvolver as condi¢Ges para
rentabilizar os dispositivos de autoavaliacao
na defini¢do de planos de melhoria.

E4/D1 - Procedimento de
monitorizacdo/avaliacdo do Agrupamento;

3.2. CRITERIOS DE PRIORIZACAO

Para a priorizacao das agles, foram aplicados os seguintes critérios de priorizagcdo na seguinte

tabela:
TABELA 3 - CRITERIOS DE PRIORIZACAO
Critérios de -
L Pontos Descrigao
priorizagdo
5 A AM tera impacto significativo em dois ou mais objetivos da
organizag¢do ou indicadores de desempenho.
C1 3 A AM tera algum impacto em pelo menos um objetivo da organizagdo
Impacto ou indicador de desempenho.
1 E improvavel que tenha impacto em qualquer objetivo da organizagdo
ou indicador de desempenho.
Pode ser implementada no curto prazo.
5 Requer poucos recursos materiais e humanos para ser alcangada.
Pode ser controlada pela organizacao.
o E possivel implementar no médio prazo.
. 3 Requer um numero razoavel recursos para ser alcangada.
Capacidade L
Pode ser controlada pela organizagdo.
Improvavel de ser implementada no curto prazo.
1 Requer um nuimero significativo de recursos para ser alcangada.
Depende de decisdo ou fatores externos a organizagao.
5 A AM tem impacto direto na melhoria da satisfacdo do cidaddo/cliente
ou servico/cliente.
C3 : - . e e o
i 3 A AM tem impacto indireto na melhoria da satisfa¢cdo do cidaddo/cliente
Clientes ou servico/cliente.
1 Improvavel impacto na satisfagdo do cidaddo/cliente ou servigo/cliente.

3.3. TABELA COM O RANKING DAS AGOES DE MELHORIA

Depois de aplicados os critérios de priorizagdo enunciados, o resultado foi o seguinte:



TABELA 4 — RANKING DAS ACOES DE MELHORIA ABRANGENTES

Agdes de melhoria

Impacto Capacidade Clientes Pontuagao

(a) (b) () (axbxc) Ranking

Promoc¢ao competéncias
sociais/reduzir
comportamentos
disruptivos e anular o
absentismo.

Implementagdo de
estratégias de promocao
de competéncias no
ambito tecnolégico e
digital.

Incentivar e repensar a
capacitacdo/formacéo dos
colaboradores.

Fomentar parcerias que

permitam a dinamizacgdo

de praticas relacionadas
com o ensino.

Incentivar o envolvimento
dos alunos, encarregados e
educacdo e a comunidade
na elaboracdo de
documentos e tomada de
decisOes.

Criar e desenvolver as
condig¢Bes para rentabilizar
os dispositivos de
autoavaliacdo na definicdo
de planos de melhoria.

3.4. ACOES DE MELHORIA A IMPLEMENTAR - FUNDAMENTAGAO

Na presente tabela, fundamenta-se a pontuac¢do de cada uma das a¢des de melhoria.

TABELA 5 - FUNDAMENTAGAO - ACCAO DE MELHORIA
1- Promocgdo competéncias sociais/reduzir comportamentos disruptivos e anular o

absentismo.

Critério Pontuagdo

Justificagdo da pontuagao

Impacto 5

Perspetiva-se impacto na prestacdo do servigo educativo,
designadamente no desenvolvimento das metas (E1/D1; E1/D2; E1/D4;
E3/D2)

Capacidade 3

Pode ser implementado no decurso do ano letivo. Ndo requer recursos
materiais e pode ser implementado com os recursos humanos
existentes do Agrupamento.




O impacto ndo é facilmente percecionavel pelos alunos, pelos
encarregados de educacdo e pela comunidade, porém tera impacto ao

Clientes 5 , ; .
nivel dos resultados obtidos com melhoria da do seu grau de
satisfacao.
2 - Fomentar parcerias que permitam a dinamizagao de praticas relacionadas com o ensino.
Critério Pontuagdo Justificagdo da pontuacgio
Perspetiva-se impacto na prestagdo do servigo educativo,
Impacto 5 . .
designadamente no desenvolvimento das metas (E1/D1; E1/D3; E3/D5)
Pode ser implementado no médio prazo, requer um nimero razoavel
. de recursos financeiros para a ser alcangado. Podera ser implementado
Capacidade 3 .
com os recursos humanos existentes no Agrupamento.
Poderd depender de agentes externos a organizagao.
. A acdo de melhoria tem impacto na melhoria da satisfacdo dos alunos
Clientes 5

e dos encarregados de educagao.

3 - Implementacdo de estratégias de promocao de competéncias no ambito tecnoldgico e

digital.
Critério Pontuagdo Justificagdo da pontuacgio
Perspetiva-se impacto na presta¢do do servigo educativo,
Impacto 3 designadamente no desenvolvimento das metas (E1/D1; E1/D2; E1/D4;
E3/D2)
Pode comegar a ser implementada no decurso do ano letivo. Ndo
. requer recursos materiais e pode ser implementado com os recursos
Capacidade 3 q . P P
humanos existentes no Agrupamento.
Ndo depende de agentes externos a organizagao.
O impacto ndo é facilmente percecionavel pelos alunos, pelos
. encarregados de educacdo e pela comunidade, porém tera impacto ao
Clientes 5 & . P P P

nivel dos resultados obtidos com melhoria da do seu grau de
satisfacdo.

4 - Criar e desenvolver as

condigdes para rentabilizar os dispositivos de autoavaliagdo na
definicao de planos de melhoria.

Critério

Pontuagao

Justificagdo da pontuacgdo

Impacto

3

Perspetiva-se impacto na presta¢do do servigo educativo,
designadamente no desenvolvimento das metas (E4/D1)

Capacidade

Pode comecar a ser implementada no decurso do ano letivo. Ndo
requer recursos materiais e pode ser implementado com os recursos
humanos existentes no Agrupamento.

Ndo depende de agentes externos a organizagao.

Clientes

O impacto ndo é facilmente percecionavel pelos alunos, pelos
encarregados de educacdo e pela comunidade, porém tera impacto ao
nivel dos resultados obtidos com melhoria da do seu grau de
satisfacdo.

5 - Incentivar o envolvimento dos alunos, encarregados e educagao e a comunidade na

elaboragao de documentos e tomada de decisdes.

Critério Pontuagao Justificagdo da pontuagao

e 5 Perspetiva-se impacto na prestacdo do servigo educativo,
designadamente no desenvolvimento das metas (E2/D2; E3/D1; E3/D2)
Implementacdo a médio prazo, necessita de recursos externos,

Capacidade 1 nomeadamente do envolvimento dos alunos e dos encarregados de
educacao.

. A acdo de melhoria tem impacto na melhoria da satisfagdo dos alunos
Clientes 5

e dos encarregados de educagdo.

6 - Incentivar e repensar a capacitacdo/formacao dos colaboradores.




Critério Pontuagdo Justificagdo da pontuagao

e 5 Perspetiva-se impacto na prestagdo do servigo educativo,
designadamente no desenvolvimento das metas (E2/D2; E2/D3)
Implementagdo a médio prazo, necessita de recursos externos,

Capacidade 1 nomeadamente da oferta formativa CFAE e da oferta do plano de
formagdo interno.

. A acdo de melhoria terd impacto indireto na melhora do grau de

Clientes 3 . ~ ~

satisfacao dos alunos e dos encarregados de educagao.

4. MELHORIAS A IMPLEMENTAR DE IMEDIATO (QUICK WINS)

As seguintes acOes de melhoria estdo a ser implementadas no imediato:

Realizar reunides, uma vez por periodo, com os representantes dos encarregados de
educacdo de cada turma ou grupo de criancas e com a Associacdo de Pais do
Agrupamento de Mundao, de cardcter consultivo.

Realizar reunides, uma vez por periodo, com os delegados e subdelegados das turmas,
assim como, com a Associacao de Estudantes, de caracter consultivo.

Organizar as mesas nos laboratérios de uma forma diferente, para que possam facilitar
a pratica do ensino experimental das ciéncias.

Criar em cada sala do 1.2 CEB o cantinho das ciéncias, no sentido de facilitar o ensino
experimental das ciéncias.

Implementar o projeto da Ciéncia Viva.

Implementar o Plano Nacional de Artes no Agrupamento.

Implementar o Plano Nacional de Cinema no Agrupamento.

Colocar impressoras em todas as escolas do 1.2 CEB com a possibilidade de fotocdpias
a cores.

Colocar 4 bancos no espaco exterior da escola sede — Or¢amento Participativo.
Concorrer ao projeto ERASMUS+, para formacgdo de professores, na area de novas
metodologias e inclusdo, e para mobilidade de alunos.

Nos horarios das turmas, contemplar pelo menos um tempo nos laboratdrios,
fomentando o ensino experimental das ciéncias.

Implementar o Plano de A¢do para o Desenvolvimento Digital da Escola.

Divulgar e incrementar o uso das caixas de sugestoes.

Criar na pagina Web um formulario para sugestées de melhoria.



5. PLANEAMENTO DAS AGOES DE MELHORIA

O quadro-resumo das a¢oes de melhoria a implementar (Tabela 6) permite obter uma visdao
geral e sincronizada das melhorias em curso e também servira para monitorizar a sua

implementagdo.

TABELA 6 — CRONOGRAMA DE EXECUGCAO DO PLANO DE MELHORIAS

Acgoes de melhoria Responsavel pela AM Data inicio Data conclusdo Estado*
Fevereiro de 2023 Final
1 Elisa Toste inal de Fada ano
letivo.
2 Teresa Lopes Fevereiro de 2023 | Ano letivo 2024/2025

Final do ano letivo

N Fevereiro de 2023
3 Judite Lima vereir 2023/2024.

Inicio de cada ano

4 José Pais letivo Inicio de cada ano

letivo.

Final do no letivo

5 José Pais Inicio do ano
2024/2025

letivo 2022/2023

Final ano letivo

Alice A F iro de 2023
6 ice Abreu evereiro de 2024/2025

* @ Por iniciar, ® Concluida

5.1. PLANEAMENTO DETALHADO DAS AGOES DE MELHORIA

De uma forma mais exaustiva, apresentamos, para cada agao de melhoria prioritdria, uma ficha
de planeamento onde se definem as responsabilidades, o calendario, os recursos necessarios,

entre outros.
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FICHA DE ACAO DE MELHORIA 1

Designacao da Agao de Melhoria

Promocdo competéncias sociais/reduzir comportamentos disruptivos e anular o absentismo.

Coordenador da agdo Equipa operacional
Elisa Toste Coordenadora de Diretores de Turma e DT
GAAF

Artista Residente
Coordenadora do Departamento do 1.2 CEB

Descricao da acao de melhoria

Desenvolvimento de um conjunto de agGes desenvolvidas por equipas de trabalho com a finalidade de dar
cumprimento ao ponto 1 do Plano de Melhoria e desenvolver as metas (E1/D1; E1/D2; E1/D4; E3/D2) do
Projeto Educativo.

Objetivo(s) da acdo de melhoria

Promocgdo de competéncias sociais em sala de aula.
Reducdo da ocorréncia de comportamentos disruptivos em sala de aula.
Prevenir e anular a taxa de abandono escolar no Agrupamento.

Atividades a realizar

- Diagnéstico (identificar as situacGes de indisciplina mais frequentes e problematicas e quantificar as
ocorréncias no ano letivo anterior no Agrupamento, com base na tipificagdo dos comportamentos);

- Elaboragdo de um referencial estratégico para a reducdo das situagGes de indisciplina em sala de aula
envolvendo a comunidade escolar;

- Atividades de inclusdo pelas artes (a desenvolver com a artista residente);
- Articulagdo entre pares (Escola/Familia);

- Tutorias e Mentorias

Resultado(s) a alcangar

Melhorar as competéncias sociais/reduzir comportamentos disruptivos e anular o absentismo escolar.

Fatores criticos de sucesso / Constrangimentos Data de inicio

Imprevisibilidade das situagGes e subjetividade na | Fevereiro de 2023
respetiva avaliagao.

Dificuldade em envolver todos os intervenientes
(docentes, assistente técnicos e operacionais equipa
GAAF, Artista residente, alunos e familias e encarregados
de educacgdo).

Custo Data de conclusao

Sem custos Final de cada ano letivo.

Recursos humanos envolvidos (n2 pessoas/dia)

Professores, Equipa técnica do GAAF, Artista Residente, Alunos e Encarregados de Educagao.

Mecanismos de revisdo/avaliacdo da ac¢do e datas / indicadores de medida

Final de cada ano letivo.

N2 de alunos em abandono;

N2 de ocorréncias

N2 de participagdes disciplinares
Registo de Assiduidade.
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FICHA DE ACAO DE MELHORIA 2

Designacao da Agao de Melhoria

Fomentar parcerias que permitam a dinamizacao de praticas relacionadas com o ensino.

Coordenador da agdo Equipa operacional

Teresa Lopes Equipa PCE, elemento do GAAF e CAA/ EMAEI

Clube de Ciéncia Viva

Coordenador da estratégia de educagdo para a cidadania na
escola.

Descricao da acao de melhoria

Estabelecer parcerias com escolas, entidades culturais, clubes desportivos, etc. que permitam dar
cumprimento as metas (E1/D1; E1/D3; E3/D5) do PE.

Objetivo(s) da agcdo de melhoria

- Proporcionar aos discentes atividades educativas culturais e desportivas que lhes permitam alcangar
competéncias para integragdo na vida em sociedade;

- Promover o espirito soliddrio, de inclusdo e entreajuda comunitaria.

Atividades a realizar

Estabelecer protocolos com entidades educativas, industriais, culturais e desportivas que possibilitem a troca
de experiéncias entre alunos e a comunidade envolvente, a regido, o pais e o mundo.

Partilhar experiéncias educativas no ambito das artes e do desporto com a Comunidade Educativa.

Resultado(s) a alcangar

Fomentar o gosto pelas atividades culturais, no sentido de melhorar o desempenho escolar, promover habitos
de vida saudaveis e enriquecer o curriculo oculto dos discentes.

Fatores criticos de sucesso/ Constrangimentos Data de inicio

Envolvimento e abertura das instituicdes para o | Inicio do ano letivo.
estabelecimento das parcerias.

Custo Data de conclusao

Sem custos. Ano letivo 2024/2025

Recursos humanos envolvidos (n2 pessoas/dia)

Diregdo, professores, técnicos e artista residente, Pais e Encarregados de Educagdo, alunos, assistentes
operacionais, empresas...

Mecanismos de revisdo/avaliacdo da acdo e datas /indicadores de medida

Final de cada ano letivo
Resultados académicos
N.2 de atividades desenvolvidas

N de parcerias estabelecidas.
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FICHA DE ACAO DE MELHORIA 3

Designacao da Agao de Melhoria

Implementacdo de estratégias de promocado de competéncias no ambito tecnoldgico e digital.

Coordenador da agdo Equipa operacional

Judite Lima Equipa PADDE
AO Fernando Simdes
Assistente Social

Descricao da acao de melhoria

Implementar um conjunto de a¢des que possibilitem a utilizacdo das tecnologias digitais na pratica letiva e na
execucdo de momentos de avaliagdo, que permitam dar cumprimento as metas (E1/D1; E1/D2; E1/D4; E3/D2)
estabelecidas no PE.

Objetivo(s) da agcdo de melhoria

- Dotar professores e alunos de mais competéncias digitais;
- Aumentar o uso da tecnologia nas atividades de ensino e aprendizagem em sala de aula;

- Implementar o uso de comunicag¢des digitais entre a escola e familia.

Atividades a realizar

- Distribuir os kits tecnolégicos aos docentes e discentes;
- Dinamizar um conjunto de a¢Ges que permitam o aperfeicoamento digital dos docentes;

- Dinamizagao da pagina digital do Agrupamento.

Resultado(s) a alcangar

- Alcangar um valor de entrega de kits da Escola Digital acima de 80%.

- Em todas as turmas do 192, 22 e 32 ciclos, os alunos realizarem pelo menos uma atividade de avaliagdo
formativa por periodo inteiramente em formato digital.

- Manter a pagina eletrénica do Agrupamento atualizada.

Fatores criticos de sucesso/ Constrangimentos Data de inicio

- Relutancia para o uso das tecnologias por parte da classe | Fevereiro de 2023
docente;

- Falta de recursos tecnoldgicos por parte dos alunos e
familias.

- Espago fisico das salas de aula adequado.

Custo Data de conclusdo

Sem custos. Final do ano letivo 2023/2024.

Recursos humanos envolvidos (n2 pessoas/dia)

Docentes, ndo docentes, alunos e familias.

Mecanismos de revisdo/avaliacdo da acdo e datas /indicadores de medida

N2 de kits atribuidas
N2 de atividades de avaliagdo formativa dinamizadas.

Frequéncia de atualiza¢cdo da pagina da Internet do Agrupamento.
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FICHA DE ACAO DE MELHORIA 4

Designacao da Agao de Melhoria

Criar e desenvolver as condi¢des para rentabilizar os dispositivos de autoavaliacdo na definicdo de
planos de melhoria.

Coordenador da agdao Equipa operacional
José Pais Anabela Pais

Hélia Figueira

Ana Paula

Elisa Toste

Descricao da acao de melhoria

Melhorar a monitorizagdo dos dispositivos de autoavaliagdo.

Objetivo(s) da agcdo de melhoria

Promover e dinamizar uma cultura de autoavaliagdo no Agrupamento.

Atividades a realizar

Reunir periodicamente a Equipa de Autoavaliagdo.

Auscultar os elementos da Comunidade Educativa, através de reunides e aplicagdo de inquéritos de satisfagdo.

Resultado(s) a alcangar

Consecugado dos planos de melhoria

Fatores criticos de sucesso / Constrangimentos Data de inicio
Envolvimento dos elementos da Comunidade Educativa. Inicio de cada ano letivo.
Custo Data de conclusao

Sem custos associados. Final de cada ano letivo

Recursos humanos envolvidos (n2 pessoas/dia)

Elementos da Comunidade Educativa

Mecanismos de revisido/avaliacio da ac¢do e datas /indicadores de medida

N2 de reunides realizadas
N2 de participantes nas reunides

Percentagem de respondentes aos inquéritos

14



FICHA DE ACAO DE MELHORIA 5

Designagao da A¢ao de Melhoria

Incentivar o envolvimento dos alunos, encarregados e educacdo e a comunidade na elaboracao de
documentos e tomada de decisdes.

Coordenador da agdo Equipa operacional

José Pais Direcdo e Equipa de Avaliagdo Interna

Descricao da acao de melhoria

Criagdo de uma equipa consultiva que envolva Assistentes Operacionais, Técnicos Administrativos, Pais e
Encarregados de Educacdo e Alunos, por forma a cumprir as metas (E2/D2; E3/D1; E3/D2) estabelecidas no PE.
Criagdo de uma “caixa de sugestdes” digital. A disponibilizar na pagina web do Agrupamento.

Objetivo(s) da agdo de melhoria

- Envolver a Comunidade Educativa na participacdo/constru¢do de documentos estruturantes do
Agrupamento.

- Promover a participagao da Comunidade Educativa na tomada e decisdes educativas, administrativas, etc,

Atividades a realizar

- Convidar elementos que representem os varios quadrantes da Comunidade Educativa para a constituicdo do
grupo focal consultivo de apoio a Equipa de Autoavaliagdo do Agrupamento;

- Organizar plenarios para debater ideias e recolher propostas.

Resultado(s) a alcangar

Atingir um nivel de participacdo que seja representativo da totalidade ou da maioria dos membros da
Comunidade Educativa na constru¢do dos documentos fundamentais e nas tomadas de decisdo do
Agrupamento.

Fatores criticos de sucesso / Constrangimentos Data de inicio

A (in)disponibilidade dos varios elementos da | Inicio do ano letivo 2022/2023
Comunidade Educativa em participar em reunibes /

plenarios.
Custo Data de conclusao
Sem custos Final ano letivo 2024/2025

Recursos humanos envolvidos (n2 pessoas/dia)

Membros da Comunidade Educativa.

Mecanismos de revisdo/avaliacdo da acdo e datas /indicadores de medida

N2 de reunides realizadas
N de participantes nas reunides

Percentagem de participagdo na apresentagdo de sugestdes
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FICHA DE ACAO DE MELHORIA 6

Designacao da Agao de Melhoria

Incentivar e repensar a capacitacdo/formacdo dos colaboradores.

Coordenador da agdo Equipa operacional
Alice Abreu Ana Paula

Nazaré

Isabel Custodio

Descricao da acao de melhoria

Incentivar e envolver os colaboradores na sua capacitagao, através da participagdo em agGes de formagdo do
seu interesse/area profissional, para que os alunos realizem aprendizagens efetivas e que vdo ao encontro do
delineado no PASEO.

Objetivo(s) da agcdo de melhoria

Capacitar os colaboradores, de forma a melhorar o seu desempenho profissional.

Atividades a realizar

Auscultar os colaboradores acerca da sua disponibilidade e necessidades formativas.
Disponibilizar, em parceria com centros de formagao, acdes de formagdo diversificadas.

Partilhar conhecimentos/formacgdo entre os colaboradores (por email, reunides de articulagdo, on-line,...),
fomentando, desta forma, o trabalho colaborativo.

Resultado(s) a alcangar

Melhoria do sucesso educativo dos alunos e, consequente, melhoria do funcionamento da escola, enquanto
instituicdo formadora de cidaddos conscientes do seu papel na sociedade.

Fatores criticos de sucesso / Constrangimentos Data de inicio

Estabelecimento de parcerias com centros de formag¢do. | Fevereiro de 2023
Disponibilidade /interesse de participagdo em formacgdo
por parte dos colaboradores.

Recursos financeiros.

Custo Data de conclusao

Custos a definir, mediante as formagdes a realizar | Final ano letivo 2024/2025
internamente.

Recursos humanos envolvidos (n2 pessoas/dia)

Docentes e ndo docentes

Mecanismos de revisdo/avaliacdo da acdo e datas /indicadores de medida

Monitorizagdo/avaliagdo da acdo

A monitoriza¢do da agdo de melhoria sera feita semestralmente, através dos instrumentos que advém dos
indicadores definidos para a mesma.

Definicao de indicadores

Numero de participantes em a¢des de formagdo (Registos do VISPROF).

Numero de formagdes realizadas (Registos da coordenadora do Plano de Formagdo do Agrupamento).
Numero de tematicas formativas sugeridas pelos colaboradores (Questionarios).

Numero de tematicas formativas sugeridas pela Diregdo (Diregdo).

Numero de partilhas feitas entre os colaboradores (Informagdes dadas pelos coordenadores de Departamento
e Delegados de grupo).
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O presente documento foi analisado e aprovado, na reunido de Conselho Pedagégico do

dia 15 de fevereiro de 2023.

O Presidente do Conselho Pedagodgico,

(Carlos Manuel Martins Correia)
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